Almea

FORMATIONS -INTERPRO

BIS MANAGEMENT
COMM[RCIAl OPERATIONNEL

Niveau 5 en 2 ans

Y 4

METIERS DES SERVICES

Le titulaire de ce BTS prend la responsabilité d’'une unité commerciale de petite taille
ou d’une partie de structure plus importante (boutique, supermarché, agence
commerciale, e-commerce,...).

Dans ce cadre il remplit les missions suivantes : management de lI'équipe, gestion
prévisionnelle et évaluation des résultats, gestion de la relation avec la clientele,
gestion de l'offre de produits et des services.

CONTENU -

Enseignement généraux : Culture générale et Expression, Langue W

Vivante étrangere, Culture économique, juridique et manageériale o
Enseignement professionnels : Développement de la Relation client
et Vente Conseil, Animation et Dynamisation de |'offre commerciale,
Gestion Opérationnelle et Management de I'équipe Commerciale ...

PRE REQUIS - /

Etre titulaire d’un Baccalauréat

ACCES FORMATION :

Contrat d’apprentissage
Contrat de professionnalisation

ALTERNANCE :

La formation se déroule en alternance entre
I'entreprise d’accueil et le Centre de formation.

A

Vous pouvez poursuivre vos études avec une licence, une école de commerce ou un
Bachelor. Les voies professionnelles sont diverse, et vous pourrez devenir par exemple :
conseiller commercial, second ou chef de rayon, négociateur immobilier, conseiller

bancaire, chargé de clientele,...



PARCOURS DE FORMATION DE LA FILIERE VENTE COMMERCE

BTS MANAGEMENT |
COMMERCIAL OPERATIONNEL BTS COMPTABILITE

Brevet de Technicien Supérieur Brevet de Technicien Supérieur
(en 2 ans) (en 2 ans)

EMPLOYE DE VENTE
SPECIAUISE EN AUMENTNON BAC PRO COMMERCE

Baccalauréat Professionnel
(en 3 ans)

Mention Complémentaire ,
Terminale

(en 1 an)
Premiére

CAP EMPLOYE DE VENTE SPECIALISE CAP PRIMEUR
¥ CAP EMPLOYE DE COMMERCE MUIT-SPECIALITE

Certificat d’Aptitude Professionnelle
(en 2 ans)
Plusieurs options
envisageables

Certificat d’Aptitude Professionnelle
(en 2 ans)

Avrdenvies Aube Mavvie

Vevite - Commerce

CAP Equipier polyvalent du Commerce 0

CAP Primeur ** °

BAC PRO Métiers du Commerce 0
et de la Vente

MC Vendeur Spécialisé en Alimentation 0

BTS Management Commercial
Opérationel

** Formations pouvant se dérouler sur un site différent en fonction des effectifs *Chaumont et Saint-Dizier
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ARDENNES AUBE MARNE HAUTE-MARNE

129, Avenue Charles de Gaulle 9, rue Robert Keller 32, rue Benjamin Franklin 1, rue Albert Camus
CS 40105 CS 20039 CS 70021 BP 52100
08008 Charleville Mézieres Cedex 10151 Pont Sainte Marie Cedex 51016 Chalons-en-Champagne Cedex 52904 Chaumont Cedex 9
0324330224 03 258108 01 03 26 69 25 85 03 253509 09
contact@almea-formations-08.fr contact@almea-formations-10.fr contact@almea-formations-51.fr contact@almea-formations-52.fr

Les formations dispensées bénéficient du soutien de la Région Grand Est, de I'Etat, du Fonds Social Européen et de I'lEJ.
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www.almea-formations.fr
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