
LE CERTIFICAT D’APTITUDE 
PROFESSIONNELLE COMMERCIALISATION ET 

SERVICES EN HÔTEL-CAFÉ-RESTAURANT

Très demandé sur le marché de l’emploi, le mé�er touche 
à de nombreux domaines de l’hôtellerie-restaura�on : 
service en salle, service au bar, service en chambre, 

récep�on d’hôtel.
L’employé d’hôtel, café, restaurant fait preuve de rapidité, 

de dextérité, de sens de l’organisa�on et d’ini�a�ves.

Niveau 3 en 2 ans 

Contenu :  
Organisa�on des presta�ons en HCR, Accueil commercialisa�on 
et services en HCR, Ges�on appliquée, Sciences appliquées, 
Préven�on Santé Environnement,  Mathéma�ques, Sciences 
physiques et chimiques, Français, Histoire Géographie et 
Enseignement moral et civique, Anglais, Art appliqués et 

Culture ar�s�que, Educa�on Physique et Spor�ve.

Alternance : 
La forma�on se déroule en alternance entre  

l’entreprise d’accueil et le Centre de forma�on.  

Accès formation : 
Contrat d’appren�ssage 

Contrat de professionnalisa�on 
Forma�on Con�nue 

Débouchés : 
Le �tulaire de ce CAP exerce son mé�er dans une grande 
diversité d’établissements : Hôtels, Brasseries, Restaurants 

tradi�onnels, Chaînes hôtelières...
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Créateur de compétences



129, Avenue Charles de Gaulle 
CS 40105 

08008 Charleville Mézières Cedex

      03 24 33 02 24
contact@almea-forma�ons-08.fr

9, rue Robert Keller
CS 20039

10151 Pont Sainte Marie Cedex

      03 25 81 08 01 
contact@almea-forma�ons-10.fr

1, rue Albert Camus
BP 52100

52904 Chaumont Cedex 9

      03 25 35 09 09 
contact@almea-forma�ons-52.fr

32, rue Benjamin Franklin
CS 70021

51016 Châlons-en-Champagne Cedex

      03 26 69 25 85 
contact@almea-forma�ons-51.fr

Les forma�ons dispensées bénéficient du sou�en de la Région Grand Est, de l’Etat, du Fonds Social Européen et de l’IEJ.

www.almea-forma�ons.fr

Ardennes Aube haute-marnemarne

BTS
Management

hôtellerie- restauration
Brevet de Technicien Supérieur

(en 2 ans)

CAP cuisine
Cer�ficat d’Ap�tude

Professionnelle
(en 2 ans)

BP arts
de la cuisine

Brevet Professionnel
(en 2 ans)

MC cuisinier
en desserts de 

restaurant
Men�on Complémentaire

(en 1 an)

dès la 3eME 

Bp arts du service 
et commercialisation 

en restauration
Brevet professionnel

(en 2 ans)

CAP commercialisation
et services

en hôtel - café - restaurant
Cer�ficat d’Ap�tude

Professionnelle
(en 2 ans)

Parcours de formation de la filière hôtellerie-restauration

-

CAP Cuisine

BP Arts de la cuisine

Aube

cuisine

hôtellerie - restauration

Ardennes

CAP Commercialisa�on et Services  
en Hôtel-Café-Restaurant

Marne

BP Arts du service
et commercialisa�on en restaura�on

MC Cuisinier en desserts
de restaurant

Haute-Marne

-

Créateur de compétences


