
CERTIFICAT DE QUALIFICATION
PROFESSIONNEL EMPLOYÉ DE MAGASIN

MÉTIERS DU COMMERCE

L’Employé de magasin intervient dans le cadre d’un ou 
plusieurs rayons d’un magasin, sous la responsabilité d’un 
manager de rayon et/ou d’un chef de caisse, ou du directeur 
de magasin directement dans les plus petits points de vente. Il 
est amené à travailler pour les entreprises de tailles variées de 
la branche du Commerce de détail et de gros à prédominance 
alimentaire (hypermarchés, supermarchés, etc.).

•	 Formation Continue*
Financements par l’OPCO d’entreprise. 
*Contactez-nous pour un devis.

MODALITÉ D’EXAMENS :
•	 Observation en situation réelle ou mise en situation, en entreprise par un(e) professionnel(le), qui 

remplit la grille d’évaluation du/de la candidat(e). L’observation ou mise en situation est suivie d’un 
entretien avec le/la candidat(e). 

•	 Grille d’évaluation CQP, évaluée par un Jury paritaire de la CPNE. 
•	 Livret de suivi des compétences évaluées en entreprise. 
•	 Grille d’évaluation des acquis tout au long de la formation.

DÉBOUCHÉS :
Le titulaire du CQP Employé de magasin travaille au sein d’un ou plusieurs rayons d’un magasin de 
la grande distribution, relevant de la branche du commerce de détail et de gros à prédominance 
alimentaire.

OBJECTIFS DE LA FORMATION :
•	 Gérer la relation client
•	 Mettre en rayon libre-service
•	 Gérer les stocks en réserve
•	 Encaisser les produits
•	 Gérer la caisse automatique

•	 Suivi pédagogique par l’équipe enseignante
•	 Des formations appliquées aux métiers avec mise en situation sur plateaux
•	 Visites en entreprise

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES :

Date de rentrée : Novembre Durée : 6 à 8 mois

Pré requis :
•	 Maîtrise des calculs de base en maths
•	 Maîtrise de la lecture & compréhension d’un texte simple
•	 Bases de l’outil informatique

Date d’inscription maximum : 
Décembre

DÉLAI ET MODALITÉ D’ACCÈS :

PROGRAMME  DE  FORMATION : 
•	 Volume d’heures en entreprise : 
        490 heures environ

•	 Volume d’heures en formation : 
         280 heures environ

ACCÈS FORMATION ET TARIFS :



ARDENNES AUBE MARNE HAUTE-MARNE
129 avenue Charles de Gaulle

08008 Charleville Mézières Cedex
03 24 33 02 24

contact08@almea-formations.fr

9 rue Robert Keller
10151 Pont Sainte Marie Cedex

03 25 81 08 01
contact10@almea-formations.fr

32 rue Benjamin Franklin
51016 Châlons-en-Champagne Cedex

03 26 69 25 85
contact_51@almea-formations.fr

1 rue Albert Camus
52904 Chaumont Cedex 9

03 25 35 09 09
contact-52@almea-formations.fr

NOS CENTRES :

ACCESSIBILITÉ
Nos locaux sont accessibles aux personnes à mobilité réduite ; pour toute demande spécifique, 

notre référent handicap est à votre disposition.

www.almea-formations.frCode RNCP : 38247
Organisme certificateur : FCD
Fiche mise à jour le 26/03/2026

APP : Contrat d’apprentissage / CP : Contrat de professionnalisation / FC : Formation continue

ARDENNES AUBE MARNE HAUTE-
MARNE

VENTE - COMMERCE - GESTION
CAP Equipier Polyvalent du Commerce

BTS Management Commercial Opérationnel

CQP Employé de Magasin

Bac Pro Métiers du Commerce et de la Vente

Titre Pro Assistant Manager d’Unité Marchande

ACCÈS 
FORMATION

APP, CP, FC

FC

APP, CP, FC

APP, CP, FC

APP, CP, FC

Métiers du Commerce

* Formations pouvant se dérouler sur un site différent en fonction des effectifs
** Haute-Marne : Chaumont et Saint-Dizier

**

**

**

TAUX DE RÉUSSITE AUX EXAMENS : 
Première session en 2026

TAUX D’INSERTION ET DE POURSUITES D’ETUDES : 
Première session en 2026


